
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sauerlach bei München 

Mitarbeiter IT-Kundensupport (m/w/d) 
- Vollzeit, unbefristet -  

 

Ihre Aufgaben: 
• Sie führen die telefonische Unterstützung im Bereich Institutsverwaltung mit 

Kassensystem durch. 

• Sie beantworten Nutzerfragen und lösen Probleme im Zusammenhang  

mit dem Kassensystem. 

• Sie unerstützen die Administration der Microsoft Server-basierten IT Infrastruktur. 

• Sie schulen unsere Kunden vor Ort im Institut, bauen das Kassensystem auf und 

führen es ein. 

• Sie unterstützen die Kollegen bei hausinternen IT-Problemen. 

• Sie führen den technischen Kundensupport bei Anfragen aller Art durch. 

 

Ihr Profil: 

• Sie verfügen über Fachkenntnisse erworben durch den erfolgreichen  

Abschluss einer einschlägigen Ausbildung oder durch mehrjährige Berufserfahrung 

in einer vergleichbaren Tätigkeit. 
• Sie verfügen über Erfahrungen in der Administration von Windows Servern 

(insbesondere Active Directory, Print, Backup/Restore, Servermigration, etc.) und 

mit Cisco-basierten Netzwerken. 

• Auf Basis Ihrer hohen Serviceorientierung fällt Ihnen der Umgang mit den  

Kunden leicht und Sie bleiben auch in stressigen Situationen gelassen. 

• Sie bringen ein Grundwissen im Bereich Datenbanken mit, idealerweise  

im Bereich SQL-Server. 

• Sie verfügen über Reisebereitschaft und haben einen PKW-Führerschein. 

 
Lernen Sie REVIDERM kennen und machen Sie mit Haut und Herz Karriere. 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen (inkl. Gehaltsvorstellung 
sowie Kündigungsfrist) per E-Mail an: karriere@reviderm.com  
Ihr Kontakt für Fragen:  
Andrea Grund (Human Resources) – 08104/8873-410 
www.reviderm.com 

 
  

 

Hier können Sie die Datenschutzerklärung für Bewerber einsehen: 
https://www.reviderm.com/fileadmin/Daten/Unternehmen/Karriere/Datenschutzerklaerung_Bewerbungen.pdf  

REVIDERM AG, Robert-Bosch-Straße 7, 82054 Sauerlach bei München 

 

Benefits für unsere Mitarbeiter: 

 Eine gute Verkehrsanbindung 

sowie kostenfreie Mitarbeiter-

parkplätze in unserer 

Tiefgarage  

 Individuelle 

Weiterbildungsmöglichkeiten 

 Kostenfreies Fitnessstudio im 

Haus 

 Regelmäßige Mitarbeiter 

Events  

 Einkaufsvergünstigungen für 

unsere exklusiven Produkte 

 Ein eigenes Alpen-Bistro mit 

vergünstigten Mahlzeiten und 

Snacks  

 Zuschuss zur betrieblichen 

Altersversorgung 
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